
ДОГОВОР 
о возмездном оказании услуг 

(публичная оферта, редакция от 01 апреля 2025 г.) 
 

1.​ Общие положения 
 

1.1.​ В соответствии со ст. 437 ГК РФ настоящий документ, адресованный неограниченному кругу физических или 
юридических лиц, а также индивидуальных предпринимателей, чья воля будет выражена ими лично, либо через 
уполномоченного представителя (ст. 182, 185 ГК РФ), является официальными публичным предложением (офертой) 
индивидуального предпринимателя Ворожцова Дмитрия Сергеевича, действующего от своего имени, заключить 
договор о возмездном оказании услуг по разработке компьютерного программного обеспечения, в том числе 
системного программного обеспечения, приложений программного обеспечения, баз данных, web-страниц, включая их 
адаптацию и модификацию (далее – Договор) на условиях, предусмотренных настоящим Договором, и содержит все 
существенные условия оказания таких услуг. 

1.2.​ Сторонами по Договору являются: 
1.2.1.​ Исполнитель: индивидуальный предприниматель Ворожцов Дмитрий Сергеевич; 

1.2.2.​ Заказчик: либо физическое лицо, обладающее дееспособностью и признаваемое участником гражданских 
правоотношений в соответствии с законодательством Российской Федерации; либо юридическое лицо, 
зарегистрированное в соответствии с законодательством государства, резидентом которого является такое лицо; либо 
индивидуальный предприниматель, зарегистрированный в соответствии с законодательством государства, резидентом 
которого является такое лицо, которое приняло условия настоящего Договора. 

1.2.3.​ По тексту Договора Исполнитель и Заказчик совместно именуются "Стороны", а по отдельности – "Сторона". 
1.3.​ Местом заключения Договора является город Санкт-Петербург. 
1.4.​ Моментом полного и безоговорочного принятия Заказчиком предложения Исполнителя заключить Договор 

(акцептом оферты) считается момент оплаты Заказчиком услуг Исполнителя согласно выставленному Исполнителем 
счету, в соответствии с условиями Договора. Оплачивая счет, выставленный Исполнителем, Заказчик подтверждает 
свое согласие с условиями оказания услуг, изложенными в настоящем Договоре. 

1.4.1.​ Совершение Заказчиком действий по акцепту оферты означает полное и безоговорочное принятие Заказчиком 
условий настоящего Договора, при этом, в соответствии с п. 3 ст. 434 ГК РФ, письменная форма Договора считается 
соблюденной. 

1.4.2.​ Настоящая оферта размещена в сети Интернет по адресу https://dvapp.ru/terms (далее – Сайт). 
 

2.​ Предмет договора 
 

2.1.​ Исполнитель обязуется оказать возмездные услуги по разработке компьютерного программного обеспечения, 
в том числе системного программного обеспечения, приложений программного обеспечения, баз данных, web-страниц, 
включая их адаптацию и модификацию, а также иные технологические работы и (или) услуги, а Заказчик – принять и 
оплатить эти услуги в срок и на условиях, предусмотренных настоящим Договором. Перечень возможных услуг, 
оказываемых Исполнителем, установлен в Приложении №1, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора. 

2.2.​ Стороны согласовали, что к отношениям Сторон в связи с оказанием услуг в полной мере применяются 
положения настоящего Договора, при этом конкретные виды оказываемых услуг, сроки, стоимость, а также иные условия 
согласовываются Сторонами в приложениях, технических заданиях, дополнительных соглашениях и (или) счетах, 
являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора. 

2.3.​ Оказание услуг и выполнение работ по настоящему Договору может производиться поэтапно по согласованию 
Сторон. Содержание и сроки выполнения этапов определяются в приложениях, технических заданиях, дополнительных 
соглашениях и (или) счетах, являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора. 

2.4.​ В целях оказания услуг, указанных в Приложении №1 к настоящему Договору, Исполнитель по поручению 
Заказчика может выполнять действия, связанные с использованием сторонних сервисов и (или) систем, в том числе на 
платной основе. Конкретные виды выполняемых действий, сроки выполнения таких действий, размер вознаграждения 
Исполнителя, а также иные условия оказания услуг и выполнения поручений Заказчика согласовываются Сторонами в 
приложениях и (или) счетах, являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
 

3.​ Права и обязанности сторон 
 

3.1.​ Исполнитель обязан: 
3.1.1.​ Оказывать услуги и выполнять работы в порядке, в составе и в сроки, предусмотренные настоящим Договором, а 

также приложениями, техническими заданиями, дополнительными соглашениями и (или) счетами к настоящему 
Договору. 

3.1.2.​ По окончании оказания услуг и выполнения работ предоставить Заказчику доступ ко всем информационным 
системам и ресурсам, если такой доступ предусмотрен характером оказываемых услуг по Договору. 
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3.1.3.​ Предоставить Заказчику акт об оказанных услугах в порядке и в сроки, предусмотренные настоящим 
Договором. 

3.2.​ Исполнитель имеет право: 
3.2.1.​ Самостоятельно определять методы и способы оказания услуг по Договору. 

3.2.2.​ Привлекать к оказанию услуг и выполнению работ и по настоящему Договору третьих лиц без предварительного 
согласия Заказчика на договорной основе при сохранении за такими лицами обязательства конфиденциальности в 
пределах, не меньших, чем предусмотрено настоящим Договором. В этом случае Исполнитель несет ответственность 
перед Заказчиком за действия третьих лиц как за свои собственные действия. 

3.2.3.​ Использовать результаты оказанных услуг и выполненных работ в своем портфолио и демонстрировать 
результаты третьим лицам, а также разместить ссылку на веб-сайт Заказчика при демонстрации результатов оказанных 
услуг и выполненных работ. 

3.2.4.​ Использовать средства индивидуализации Заказчика (товарный знак, логотип) в целях информирования 
потенциальных клиентов об успешном сотрудничестве с Заказчиком путем размещения на Сайте Исполнителя, а также в 
презентациях и иных маркетинговых материалах. 

3.2.5.​ Изменять условия настоящего Договора в одностороннем порядке, уведомив об этом Заказчика, путем 
размещения соответствующей информации на Сайте Исполнителя. 

3.2.6.​ В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты более чем на 7 (семь) календарных дней, расторгнуть Договор в 
одностороннем порядке. 

3.2.7.​ Использовать услуги, сервисы и продукты третьих лиц для выполнения настоящего Договора, при условии 
правомерности такого использования. 

3.2.8.​ Частично или полностью использовать технологические разработки, созданные в рамках работ по настоящему 
Договору, и результаты оказанных услуг в своей деятельности. 

3.3.​ Заказчик обязан: 
3.3.1.​ Полностью и своевременно оплатить работы и услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего 

Договора и выставленных счетов. 
3.3.2.​ Предоставить Исполнителю все материалы и информацию, необходимые ему для оказания услуг и выполнения 

работ по настоящему Договору. 
3.3.3.​ Своими силами осуществлять тестирование и согласование полученных Исполнителем результатов оказания 

услуг и работ по Договору, в сроки и порядке, согласованные Сторонами. 
3.3.4.​ Предоставлять Исполнителю необходимый доступ ко всем информационным системам и (или) ресурсам, если 

это необходимо для оказания услуг и выполнения работ по Договору. 
3.3.5.​ Принять оказанные услуги и выполненные работы в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором. 

3.4.​ Заказчик имеет право: 
3.4.1.​ Проверять ход работ и услуг по Договору, а также промежуточные результаты путем направления 

соответствующего запроса Исполнителю. 
3.4.2.​ В случае ненадлежащего оказания услуг и (или) выполнения работ – требовать от Исполнителя устранения 

недостатков в согласованный Сторонами срок. 
3.5.​ Указанные в настоящем разделе права и обязанности применяются к отношениям Сторон исходя из 

конкретного согласованного Сторонами объема оказываемых услуг. 
 

4.​ Порядок расчетов и сдачи-приемки 
 

4.1.​ Стоимость услуг, оказываемых Исполнителем по настоящему Договору, указывается в счетах, являющихся 
неотъемлемой частью настоящего Договора. Стоимость услуг не облагается НДС в связи с применением Исполнителем 
патентной системы налогообложения. 

4.1.1.​ При изменении налоговых обязательств Исполнителя стоимость услуг не изменяется. 
4.2.​ Стоимость услуг рассчитывается исходя из количества рабочих часов, затраченных Исполнителем на оказание 

услуг, исходя из ставки 5500 руб. (пять тысяч пятьсот рублей) в час, если иное не согласовано Сторонами 
дополнительно. 

4.3.​ Оплата по настоящему Договору осуществляется путем 100% предварительной оплаты не позднее 5 (пяти) 
рабочих дней с момента выставления счета Исполнителем, если иной порядок оплаты не предусмотрен в 
соответствующем приложении или дополнительном соглашении к настоящему Договору. 

4.4.​ Оплата по Договору осуществляется в российских рублях. 
4.5.​ В случае просрочки оплаты Заказчиком Исполнитель вправе перенести сроки оказания услуг и выполнения 

работ соразмерно времени задержки оплаты либо отказать Заказчику в оказании услуг и выполнении работ. 
4.6.​ В случае возникновения дополнительных требований или изменений технического задания, согласованного 

Сторонами, уже после оплаты и начала оказания услуг и выполнения работ, Стороны отдельно согласуют стоимость и 
сроки дополнительных услуг. При этом стоимость изначально согласованных и оплаченных услуг не возвращается, но 
может быть частично засчитана в счет оказания услуг и выполнения работ по измененному заданию. 

4.7.​ Заказчик осуществляет оплату на основании счета, выставленного Исполнителем, посредством перечисления 
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денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 
4.8.​ Обязательство Заказчика по оплате работ и услуг Исполнителя считается исполненным с момента зачисления 

денежных средств в полном объеме на расчетный счет Исполнителя. 
4.9.​ По окончании оказания услуг и выполнения работ Сторонами оформляется и подписывается акт сдачи-приемки 

выполненных работ и (или) оказанных услуг (далее – Акт). 
4.9.1.​ В случае если работы и услуги оказываются поэтапно, Исполнитель направляет Заказчику Акт по завершении 

каждого этапа работ и услуг. 
4.9.2.​ Исполнитель направляет Заказчику Акт не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента окончания работ и услуг 

(или их отдельного этапа). 
4.9.3.​ В случае наличия замечаний Заказчик в течение 3 (трех) рабочих дней направляет Исполнителю 

мотивированный отказ от подписания Акта. 
4.9.4.​ Исполнитель в течение 3 (трех) рабочих дней принимает полученный отказ к рассмотрению и согласовывает с 

Заказчиком доработки для устранения причин отказа. В результате выполнения доработок и отсутствия замечаний к 
результатам Заказчик подписывает Акт и направляет его Исполнителю. 

4.10.​ В случае отсутствия от Заказчика в течение 3 (трех) рабочих дней замечаний, информации о приемке работ, 
дополнительных комментариев по результатам выполненных работ и другой информации определенно и однозначно 
свидетельствующей о том, что работы и услуги по Договору или этапу приняты или не приняты, Стороны договорились 
считать в такой ситуации работы и услуги принятыми, и обязательства Исполнителя – надлежащим образом 
исполненными. 

4.11.​ После того как этап работ и услуг принят согласно пунктам настоящего раздела, изменения в завершенный этап 
работ и услуг не допускаются. 

4.12.​ В случае мотивированного отказа Заказчика от приемки работ и (или) услуг Сторонами составляется 
двусторонний акт с указанием необходимых доработок и сроков их выполнения. 

4.13.​ Результат оказания услуг передается Заказчику в электронном виде, если это предусмотрено характером 
оказываемых услуг. 

4.14.​ Услуги по Договору могут предусматривать отчет об оказанных услугах вместо результата. 
 

5.​ Условия оказания услуг 
 

5.1.​ Объем услуг по настоящему Договору определяется после предоставления Заказчиком всех необходимых 
материалов Исполнителю. Сроки предоставления материалов определяются Сторонами дополнительно. 

5.2.​ В случае нарушения Заказчиком сроков предоставления необходимых материалов и информации на срок более 
5 (пяти) рабочих дней, Исполнитель должен оказать услуги по Договору, исходя из имеющейся у него информации. 

5.3.​ Срок утверждения Заказчиком предоставленных Исполнителем эскизов и программных модулей, время 
предоставления Заказчиком материалов и информации, необходимых для оказания услуг по Договору, а также время 
ожидания оплаты по Договору, предоставления информации и выполнение иных обязательств Заказчика по настоящему 
Договору не входят в срок выполнения работ и оказания услуг. В случае задержки в согласовании результата работ и 
услуг по соответствующему этапу (если услуги и работы оказываются поэтапно) по вине Заказчика, Исполнитель имеет 
право отложить срок выполнения следующего этапа на соответствующее задержке количество дней. 

5.4.​ Заказчик вправе инициировать внесение дополнительных правок. При этом Исполнитель оставляет за собой 
право оценить стоимость внесения вышеуказанных правок. Дополнительные правки вносятся только по согласованию 
Сторон на основании соответствующего дополнительного соглашения / приложения / счета к настоящему Договору. 
 

6.​ Интеллектуальная собственность 
 

6.1.​ Исполнитель вправе при оказании услуг по Договору использовать графические, текстовые, программные и 
иные материалы, являющиеся объектами авторского права. При этом Исполнитель гарантирует Заказчику соблюдение 
авторских прав на все используемые материалы. 

6.2.​ Заказчик может предоставить графические, программные и иные материалы, являющиеся объектом авторского 
права, по своему усмотрению и под свою ответственность. 

6.3.​ Исполнитель по указанию Заказчика может использовать при оказании услуг и выполнении работ 
предоставленные Заказчиком материалы, но не несет ответственность за правомерность их предоставления и 
дальнейшего использования Заказчиком. 

6.4.​ Стороны согласовали, что за исключением случаев, указанных в п. 6.5 настоящего Договора, исключительные 
права на результаты интеллектуальной деятельности (далее – РИД), созданные Исполнителем по настоящему Договору, 
остаются за Исполнителем в соответствии со ст. 1297  ГК РФ. 

6.5.​ Если Исполнитель оказывает по настоящему Договору услуги по созданию дизайн-макетов для веб-сайта 
Заказчика, то исключительное право на следующие РИД: дизайн и верстка, переходит к Заказчику с момента подписания 
Сторонами Акта, в рамках которого создан РИД. В остальной части право на РИД остается за Исполнителем. 
Вознаграждение Исполнителя за отчуждение исключительного права на РИД включено в стоимость работ и (или) услуг 
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по настоящему Договору и отдельно в счетах и актах не выделяется. 
 

7.​ Форс-мажор 
 

7.1.​ Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 
обязательств по настоящему Договору, если неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств произошло 
вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорных обстоятельств), то есть чрезвычайных и 
непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, возникших помимо воли и желания Сторон, которых они не 
могли предвидеть и избежать. К таким обстоятельствам Стороны относят: пожары, наводнения, землетрясения и другие 
стихийные бедствия, технологические катастрофы, эпидемии, военные действия, а также непредвиденные и 
неотвратимые Сторонами события чрезвычайного характера, если эти обстоятельства не являлись следствием 
виновных действий Стороны, и непосредственно повлияли на исполнение настоящего Договора. 

7.2.​ Сторона, затронутая обстоятельствами непреодолимой силы, обязана в кратчайшие сроки известить об этом 
другую Сторону, при необходимости предоставив соответствующие подтверждения наличия таких обстоятельств. 

7.3.​ Не уведомление или несвоевременное уведомление (позднее 10 (десяти) рабочих дней после возникновения 
форс-мажорных обстоятельств) о наступлении форс-мажорных обстоятельств, лишает соответствующую Сторону 
права ссылаться в дальнейшем на указанные выше обстоятельства, как основание, освобождающее от ответственности 
за невыполнение или ненадлежащее исполнение обязательств. 

7.4.​ Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться более 3 (трех) месяцев, то Стороны должны 
согласовать свои дальнейшие действия, или могут расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке с даты 
доставки уведомления о расторжении Договора. 
 

8.​ Порядок разрешения споров 
 

8.1.​ В случае возникновения споров между Сторонами по вопросам, предусмотренным настоящим Договором или в 
связи с ним, Стороны принимают все меры к их разрешению путем переговоров. 

8.2.​ При неурегулировании в процессе переговоров спорных вопросов споры подлежат разрешению в Арбитражном 
суде города Санкт-Петербурга. 

8.3.​ До передачи спора на разрешение суда Стороны принимают меры по досудебному урегулированию спора. Срок 
ответа на претензию, направленную в письменной форме, составляет 30 (тридцать) календарных дней с момента ее 
направления. 
 

9.​ Конфиденциальность и заверения 
 

9.1.​ Условия настоящего Договора, приложений, технических заданий и дополнительных соглашений к нему 
конфиденциальны и не подлежат разглашению в течение всего срока действия Договора и в течение 3 (трех) лет после 
прекращения его действия. 

9.2.​ Стороны обязуются не разглашать третьим лицам информацию о любой хозяйственной деятельности другой 
Стороны и соблюдать конфиденциальность в отношении любой информации и документов, которые будут (были) ими 
получены в связи с исполнением настоящего Договора. 

9.3.​ Стороны при получении любой конфиденциальной информации, в том числе в устной форме, не вправе 
распространять её, и обязуются обрабатывать такую информацию с той степенью осмотрительности, которая 
применяется относительно его информации того же уровня важности. 

9.4.​ В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Стороной обязательств, предусмотренных п. 9.1 – п. 9.3 
настоящего Договора, Сторона несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации в виде полного возмещения причиненных другой Стороне убытков. 

9.5.​ Стороны, в соответствии со ст. 431.2 ГК РФ, дают друг другу следующие заверения об обстоятельствах: 
9.5.1.​ Стороны являются надлежащим образом учрежденными и зарегистрированными юридическими лицами и (или) 

надлежащим образом зарегистрированным индивидуальным предпринимателем; 
9.5.2.​ Исполнительный орган Сторон находится и осуществляет функции управления по месту нахождения 

(регистрации) юридического лица или индивидуального предпринимателя; 
9.5.3.​ Для заключения и исполнения настоящего Договора Стороны получили все необходимые согласия, одобрения 

и разрешения, получение которых необходимо в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации, учредительными и локальными документами, в том числе Сторонами соблюден порядок одобрения 
Договора органами управления Сторон, в том числе крупной сделки и (или) сделки с заинтересованностью; 

9.5.4.​ Стороны имеют законное право осуществлять вид экономической деятельности, предусмотренный Договором; 
9.5.5.​ Не существует законодательных, подзаконных нормативных и индивидуальных актов, локальных документов, а 

также решений органов управления, запрещающих Сторонам или ограничивающих их право заключать и исполнять 
Договор; 

9.5.6.​ Стороны обладают достаточной материально-технической и финансовой базой для исполнения настоящего 
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Договора; 
9.5.7.​ Лицо, подписывающее (заключающее) Договор от имени и по поручению Сторон на день подписания 

(заключения) имеет все необходимые для такого подписания полномочия и занимает должность, указанную в 
преамбуле Договора; 

9.6.​ В случае нарушения(-ий) Сторонами требований Налогового кодекса Российской Федерации, 
проявившегося(-ихся) в неуплате или неполной уплате налогов, или непредставлении в налоговый орган Стороной 
документов, затребованных налоговой инспекцией в рамках проведения мероприятий налогового контроля, в том числе 
проверки налоговых декларации другой Стороны или в случае, если Сторона будет признана налоговыми органами 
недобросовестным налогоплательщиком, что повлекло за собой принятие решения налоговыми органам об отказе в 
признании реализации Услуг, Сторона обязуется возместить по документально обоснованному требованию другой 
Стороны реальный ущерб – сумму доначисленных налогов налоговыми органами, при этом Сторона обязуется 
предоставить подтверждающие документы – решение о доначислении налогов, пеней штрафов, к сторонами 
применяются положения ст. 406.1 ГК РФ. 
 

10.​ Срок действия и условия расторжения 
 

10.1.​ Настоящий Договор вступает в силу с момента его заключения (акцепта оферты Заказчиком) и действует до 
выполнения Исполнителем и Заказчиком обязательств по Договору, либо до его расторжения. 

10.2.​ Настоящий Договор может быть расторгнут Сторонами по взаимному согласованию. 
10.3.​ Каждая из Сторон вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор посредством направления 

уведомления другой Стороне за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения, если иной порядок 
расторжения не согласован Сторонами. 

10.4.​ Исполнитель вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор в случае нарушения Заказчиком сроков 
оплаты более чем на 10 (десять) календарных дней, при этом удерживая стоимость фактически оказанных услуг. 

10.5.​ При расторжении Договора Стороны производят взаиморасчеты. 
 

11.​ Прочие условия 
 

11.1.​ Исполнитель вправе в любое время, в одностороннем порядке вносить изменения в текст Договора. Изменения 
в условия Договора начинают свое действие и вступают в силу с момента опубликования на Сайте Исполнителя. При 
этом ранее оплаченные работы и услуги предоставляются Заказчику в полном объеме на условиях, действовавших на 
момент оплаты. 

11.1.1.​ Заказчик самостоятельно отслеживает изменение условий настоящего Договора. 
11.2.​ В случае если одно или более положений настоящего Договору по какой-либо причине являются 

недействительными, не имеющими юридической силы, такая недействительность не оказывает влияния на 
действительность любого другого положения Договора, которые остаются в силе. 

11.3.​ В случае если Заказчиком выступает физическое лицо, то Заказчик предоставляет Исполнителю согласие на 
обработку своих персональных данных в целях исполнения условий настоящего Договора. 

11.4.​ В случае изменения наименования, местонахождения, банковских реквизитов и других данных каждая из 
Сторон обязана в срок до 5 (пяти) календарных дней в письменной форме сообщить другой Стороне о произошедших 
изменениях. 

11.5.​ Во всем ином, что не предусмотрено в настоящем Договоре, Стороны руководствуются законодательством 
Российской Федерации. 
 

12.​ Реквизиты 
 
Индивидуальный предприниматель 
Ворожцов Дмитрий Сергеевич 
ИНН: 784190614807 
ОГРНИП: 323784700172539 
 
Банковские реквизиты: 
Р/с: 40802810420000305996 
К/с: 30101810745374525104 
Банк: ООО "Банк Точка" 
БИК: 044525104 

Р/с: 40802810100004765516 
К/с: 30101810145250000974 
Банк: АО "ТБанк" 
БИК: 044525974 

 
Контактные данные: 
Сайт: dvapp.ru 
Email: info@dvapp.ru 
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Приложение №1 
к Договору о возмездном оказании услуг 

 
Перечень услуг по договору 

 
1. ​ Перечень возможных работ и услуг, оказываемых Исполнителем по Договору включает, но не ограничивается: 

1.1. ​ Аналитика и проектирование: 
1.1.1. ​ Сбор и анализ требований Заказчика, изучение бизнес-процессов; 

1.1.2. ​ Проведение Discovery-сессий (ознакомительный этап); 
1.1.3. ​ Составление технического задания (ТЗ); 
1.1.4. ​ Проектирование архитектуры решения (технологический стек, структура компонентов); 
1.1.5. ​ Разработка спецификаций API и интеграций; 
1.1.6. ​ Формирование дорожной карты проекта и предварительной оценки сроков и стоимости; 

1.2. ​ Дизайн и прототипирование: 
1.2.1. ​ Проектирование пользовательских сценариев (User Flow); 

1.2.2. ​ Создание интерактивных прототипов веб-приложений; 
1.2.3. ​ Разработка дизайна интерфейсов (UI/UX) для веб-платформ; 
1.2.4. ​ Адаптация дизайна под различные разрешения и типы устройств; 

1.3. ​ Разработка и программирование (frontend): 
1.3.1. ​ Создание веб-сайтов, веб-приложений, внутренних порталов; 

1.3.2. ​ Разработка клиентской части на современных фреймворках (React.js, Vue.js, Angular и др.); 
1.3.3. ​ Интеграция пользовательского интерфейса с серверной частью через API; 

1.4. ​ Разработка и программирование (backend): 
1.4.1. ​ Разработка серверной логики, API, микросервисной архитектуры; 

1.4.2. ​ Работа с базами данных (проектирование схем, оптимизация запросов); 
1.4.3. ​ Настройка авторизации, аутентификации пользователей (OAuth2, OIDC, SSO, JWT); 
1.4.4. ​ Интеграция с внешними системами и сторонними сервисами через API; 
1.4.5. ​ Разработка систем управления данными, аналитики и отчётности; 

1.5. ​ Интеграция и доработка существующего программного обеспечения: 
1.5.1. ​ Интеграция нового ПО с внешними CRM, ERP, бухгалтерскими и другими системами; 

1.5.2. ​ Доработка и расширение функциональности существующих веб-приложений; 
1.5.3. ​ Перенос/адаптация систем под новые технологические платформы; 
1.5.4. ​ Оптимизация кода и архитектуры существующих решений; 

1.6. ​ Внедрение и запуск: 
1.6.1. ​ Развертывание ПО на серверах Заказчика или в облачных сервисах (AWS, Azure, GCP и др.); 

1.6.2. ​ Настройка CI/CD процессов (непрерывная интеграция и доставка); 
1.6.3. ​ Настройка баз данных, виртуальных серверов, контейнеров (Docker, Kubernetes); 
1.6.4. ​ Проведение миграции данных (при необходимости); 
1.6.5. ​ Финальная подготовка системы к вводу в эксплуатацию; 

1.7. ​ Поддержка и сопровождение: 
1.7.1. ​ Гарантийная поддержка (исправление ошибок, выявленных в гарантийный период); 

1.7.2. ​ Постгарантийное сопровождение (по отдельному соглашению); 
1.7.3. ​ Регулярные обновления и доработки системы; 
1.7.4. ​ Мониторинг состояния серверов и баз данных; 
1.7.5. ​ Улучшение производительности и безопасности системы; 
1.7.6. ​ Технические консультации и обучение персонала Заказчика. 

2. ​ Стороны дополнительно согласовали, что перечень возможных услуг, перечисленных в п. 1 настоящего 
Приложения, указан в целях информирования Заказчика о спектре услуг, оказываемых Исполнителем, и не может быть 
расценен как обязанность Исполнителя оказать все услуги, перечисленные в настоящем Приложении, если это не 
согласовано Сторонами в соответствии с п. 3 настоящего Приложения. 

3. ​ Итоговый перечень дополнительных услуг, оказываемых Исполнителем, сроки оказания, их итоговая стоимость, 
а также иные условия согласовываются Сторонами отдельно в приложениях, технических заданиях, дополнительных 
соглашениях и (или) счетах в соответствии с потребностями Заказчика. 

 
1 


